
Utah Food Bank partners with a network of emergency food pantries and agencies statewide to distribute          
food to individuals and communities in need. These partners vary in how, when, and to whom they distribute    
food and services, so please review the information below prior to visiting one of our partner locations: 

What to Expect: 

The number of people that partner agencies are able to serve and the amount of food they can provide are           
dependent on the food and funding available to them. Partner agencies determine their own operational hours and 
some operate by  appointment only. Please call ahead to confirm service hours, availability, and to ask about        
information required at the time  of service.  

Be Prepared: 

Clients may be asked to provide information such as: 

EFP-IC/EFP-OC (Emergency Food Pantries): Emergency Food Pantries distribute 
bagged or boxed groceries to individuals and families in need.  
www.utahfoodbank.org/find-a-pantry/  

PANTRY (Mobile Pantries):  Mobile Pantries periodically distribute food at sites 

where residents don’t have access to healthy, affordable food resources and lack    

sufficient transportation to get to the nearest stores.                           

www.utahfoodbank.org/programs/mobile-pantry/ 

SOUP KICH (Soup Kitchens):  Soup Kitchens serve prepared meals on site to individuals 

in immediate need.  

 Photo ID for adults  Verification of address 

 Identification for children  Documentation of income/need 

Food will be distributed equally to all clients free of charge, without the requirement of compensation or services 
in exchange for product.  

 Clients are to receive food free of charge  
 Clients are not required to give donations, pay, work, or participate in religious services in order to receive 

food  
 All clients are to be treated with respect and dignity at all times, regardless of race, color, religion, sex,        

disability or national origin  
 Clients are free to refuse any items that do not meet their dietary or religious standards  
 Clients are to receive food that meets local, state, and federal standards for food safety  
 Clients are not to be turned away on their first visit because of lack of identification, referral, or                     

documentation of need  
 Clients are never to be asked for their Social Security Number for any reason 

For additional resources in your local community, please dial 2-1-1 or                  
text your zip code to 898-211. 

Items to Take: 

Client Rights: 



El Banco de Comida de Utah está asociado con una cadena de sucursales de comida de emergencia y con           

otras agencias en todo el estado para distribuir comida a individuos y comunidades en necesidad. Estas              

agencias hermanas varían en cómo, cuándo y a quien ellos distribuyen la comida y sus servicios. 

Lo Que Debes Saber: 
El número de personas que una agencia hermana puede servir y la cantidad de comida que puede proporcionar    
depende de la cantidad de comida y el suporte financiero disponible que tenga. Ellas también determinan sus     
propias horas de trabajo, algunas operan con cita solamente. Antes de ir, llama para confirmar horas de servicio      
o disponibilidad y pregunta acerca de los requisitos para obtener su servicio.  

Be Prepared: 

Como cliente, puede que te pidan la siguiente información:  

EFP-IC/EFP-OC (Agencias de Comida Para Emergencias): Estas sucursales distribuyen 
despensas embolsadas o en caja a individuos y familias necesitadas.    
www.utahfoodbank.org/find-a-pantry/  

PANTRY (Agencias Móviles):  Estas sucursales periódicamente distribuyen comida en 

lugares donde los residentes no tienen acceso a comida saludable y económica cerca o 

la transportación adecuada para moverse a tiendas cercanas.   

www.utahfoodbank.org/programs/mobile-pantry/ 

SOUP KICH (Comedo de Beneficencia ):  Estos comedores sirven comidas preparadas 

para comer en el sitio a individuos con necesidad inmediata.  

 Identificación de los adultos  Comprobante de domicilio 

 Identificación de los niños  Comprobante de ingreso 

La comida será distribuida equitativamente a todos los clientes y sin costo alguno. No se te deberá pedir nada a 
cambio por la despensa.  
 Los clientes deben recibir la despensa gratis sin cargo alguno 
 A los clientes no se les debe pedir donaciones, pago, trabajo o participación en ningún acto religioso para que 

recibir comida 
 Todos los clientes deben ser tratados con respecto y dignidad todo el tiempo sin importar raza, color, religión, 

sexo, discapacidad u origen Nacional 
 Los clientes pueden rechazar cualquier producto que no cumpla con requerimientos de acuerdo con su dieta 

o religión 
 Los clientes deben recibir productos que cumplan con las normas estatales y federales de seguridad             

alimenticia 
 Los clientes que visitan por primera vez cualquier agencia de comida no deben ser rechazados por falta de 

identificación, recomendación o cualquier otro documento requerido 
 A los clientes nunca se les debe preguntar por un número de seguro social por ninguna razón 

Para información acerca de recursos adicionales en tu comunidad,          
favor de marcar 2-1-1 o mandar un mensaje al 898-211. 

Lo Que Quizá Puedes Necesitar 

Derechos Del Cliente: 


